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AGENDA

W E L C O M E Registration & Welcome Coffee

10:30 – 10:40 O P E N I N G HrUSKo
Sandra Mikus  | Predsjednica HrUSKo

10:40 – 11:10 SAP Business AI Platform: od bržih procesa do učinkovitijeg poslovanja 
Gabor Szabo |  Solution Advisor for the Business AI Platform in the CEE region, SAP

11:10 – 11:40 P R E S E N T A T I O N SAP Business Data Cloud
Dajana Ćorić Bojčić | SAP Analytics Department Manager, KING ICT

11:40 – 12:00 B R E A K Break

10:00 – 11:30
12:30 – 14:00 N E T W O R K I N G Networking & Lunch
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12:00 – 12:30
D E M O

SAP prezentacija i demo

P R E S E N T A T I O N

10:00 – 10:30
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U V O D

Hrvatska udruga SAP korisnika; što i zašto  Hrvatska udruga SAP korisnika; što i zašto  

Sandra Mikuš
Predsjednica udruge
HRUSKO



Povezujemo SAP korisnike i SAP partnere,  potičemo razmjenu znanja i najboljih praksi 
te zastupamo  interese članova prema SAP-u.

Kroz zajednicu, događanja i međunarodnu suradnju omogućujemo učinkovitu primjenu 
SAP rješenja i stvaranje stvarne poslovne vrijednosti.

www.hrusko.org

Središnja platforma SAP zajednice u Hrvatskoj
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I N T R O D U C T I O N

AI, podaci i budućnost SAP-a

Rezultati upitnika
AI, podaci i budućnost SAP-a

Rezultati upitnika

Pregled odgovora po prijavljenim sudionicima, ne po tvrtkama



Gdje se danas nalaze ključni poslovni podaci?
n = 65

HrUSKo | AI, podaci i budućnost SAP-a | Zagreb, 21.10.2026.

52%
40%

5% 3%

Kombinacija SAP i non-SAP sustava 34  (52%)

Pretežno u SAP sustavima 26  (40%)

Nemamo jedinstven pogled na podatke 3  (5%)

Pretežno u non-SAP sustavima 2  (3%)

Kod više od 50% korisnika ključni poslovni podaci 
se ne nalaze samo u SAP-u 



Faza upravljanja podacima i analitikom
n = 63
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Koristimo više različitih platformi (SAP i non-SAP)

Koristimo SAP BW

Trenutno planiramo modernizaciju podatkovne platforme

Koristimo SAP Analytics Cloud

Drugo

Koristimo Qlik Sense BI

MS Power BI

QlikSense & Farseer

Najviše sudionika „Koristimo više različitih platformi (SAP i non-SAP)”



Ključni izazovi vezani uz podatke i analitiku
n = 63
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Izvještavanje i analitika

Integracija SAP i non-SAP podataka

Priprema podataka za AI inicijative

Kvaliteta i pouzdanost podataka

Planiranje i predviđanje

Nedostatak stručnih resursa

Nedostatak poslovnih zahtjeva

Upravljanje troškovima podatkovne infrastrukture

Izazovi: Izvještavanje i analitika , Priprema podataka za AI inicijative , Integracija SAP i non-SAP podataka, Kvaliteta i pouzdanost podataka 



Prioriteti za sljedeće dvije godine
n = 63
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AI i automatizacija procesa

Migracija na S/4HANA

Izvještavanje i analitika

Modernizacija SAP okruženja

Transformacija poslovanja

Smanjenje operativnih troškova

Upravljanje podacima (Data Governance)

Migracija SAP S/4HANA u SAP Rise

Migracija u Rise with SAP

Najveći prioritet Migracija na S/4HANA (39) ,   
Fokus na  AI i automatizacija procesa



Primjena umjetne inteligencije u poslovnim procesima
n = 62
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35%

34%

15%

11%

5%

Trenutno istražujemo mogućnosti 22  (35%)

Provodimo pilot projekte 21  (34%)

Ne, ali planiramo 9  (15%)

Da, u produkciji 7  (11%)

Ne planiramo za sada 3  (5%)

Gotovo 70% sudionika trenutno istražuje mogućnosti i provodi pilot projekte, 
dok je AI u produkciji kod 11% ispitanika.



Pitanja sudionika za predavače i HrUSKo
Otvoreni odgovori iz stupaca K–M

HrUSKo | AI, podaci i budućnost SAP-a | Zagreb, 21.10.2026.

Za Gabora Szabu

1. •  Koji sektori prednjače u primjeni SAP AI rješenja i navesti neke konkretne
primjere integracije u svakodnevnim poslovnim procesima u području SAP 
FI

2. •  Je li u planu snažnija popularizacija korištenja Joule-a?

3. •  Kada će Joule biti omogućen on premise na korisnikovoj infrastrukturi?

4. •  Je li moguće u punoj mjeri i bez ograničenja koristiti AI drugog
proizvođača na SAP ERP?

5. •  Je li SAP napravio pomak s AI-me od naprednog pretraživanja podataka
prema stvarnom unapređenju procesa i pametnijem poslovanju?

6. •  How can companies using SAP S/4HANA practically leverage SAP 
Business AI to automate everyday IT and business processes

7. •  Da li postoji ikakav model i mogućnost korištenja SAP AI sa SAP ECC 
verzijom?

8. •  Može li SAP AI pomoći h migracjji na S/4?

1. Which industries are leading in the adoption of SAP AI solutions, and can you
share some concrete examples of integration into day-to-day business
processes, particularly within SAP Finance (SAP FI)?

2. Are there plans to further promote and increase the adoption of Joule among
SAP customers and users?

3. When will Joule be available for deployment on customers' on-premise 
infrastructure?

4. Is it possible to fully utilize third-party AI solutions within an SAP ERP 
environment without significant limitations?

5. Has SAP evolved its AI capabilities from advanced data search and retrieval
toward delivering genuine process improvements and smarter business
operations?

6. How can companies using SAP S/4HANA practically leverage SAP Business AI 
to automate everyday IT and business processes?

7. Is there a viable model or option for using SAP AI with SAP ECC systems?
8. Can SAP AI help accelerate and simplify the migration journey to SAP 

S/4HANA?



Pitanja sudionika za; Dajanu Ćorić Bojčić
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•  Koji su vam najčešći izazovi kada implementirate SAC rješenja kod korisnika

•  Postoje li napredne funkcionalnosti SAP-ovih alata koji omogućuju gotovo automatsko
povezivanje podataka iz različitih izvora?



Hvala na ispunjavanju upitnika

Vaši odgovori pomažu usmjeriti sadržaj prema stvarnim prioritetima SAP zajednice.

www.hrusko.org
info@hrusko.org
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Zahvaljujemo vam na dolasku ! Zahvaljujemo vam na dolasku ! 
Pozivamo vas da ispunite upitnik

Vaše mišljenje nam je važno !

www.hrusko.org
info@hrusko.org 


