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U Hrvatskoj udruzi SAP korisnika, ‘HrUSKo’, koja okuplja tvrtke koje koriste SAP ERP sustav od
pocetka smo ozbiljno shvatili najave zakonskih promjena vezanih uz fiskalizaciju. Krajem
ozujka ove godine osnovali smo radnu skupinu Fiskalizacija 2.0 u kojoj su uz tvrtku SAP
Hrvatska, koja treba prilagoditi ERP sustav, i predstavnici tvrtki korisnika SAP-a (poslovni
korisnici i IT stru¢njaci) te SAP partneri. Cilj ove radne skupine je razmjena iskustava korisnika
u tumacenju novog Zakona i podrska izradi specifikacija za prilagodbu SAP sustava. Uz
komentare na e-savjetovanje poslali smo u Poreznu upravu i set pitanja te konkretnih
poslovnih situacija nasih ¢lanova primjene novog Zakona i vrlo brzo smo dobili odgovore te
ovim putem pohvaljujem Poreznu upravu u tom dijelu podrske. Zakon o Fiskalizaciji 2.0 je
dugo pripreman sto je vidljivo i iz opseZzne tehnicke dokumentacije koja je bila javno dostupna
ubrzo nakon prvog predstavljanja na Zakona na Vladi.

Vaino je istaknuti da Zakon formalno josS nije donesen na Saboru, konacni prijedlog Zakona o
fiskalizaciji je bio na vladi 27.5.2025, a primjena je planirana od 1.1.2026. godine.

Ovim Zakonom uspostavljaju se sustavi razmjene eRacuna, fiskalizacije istih tih racuna te
elzvjestavanja i napredne detaljne klasifikacije proizvoda. Iza ovih naziva je mnogo promjena
u internim operativnim i raCunovodstvenim procesima te mnogo promjena u aplikativnim
rieSenjima koje zaposlenici pojedine tvrtke koriste bila ona velika ili mala. Vjerujemo da je
mnogo je promjenaiu u Poreznoj upravi te Ministarstvu financija jer da bi se Zakon realizirao
u u segmentu elzvjeStavanja potrebno je uskladiti i dodate porezne propise vodenja i dostava
evidencija u Poreznu upravu. Tvrtke ¢e se morati uskladiti i s tim promjenama.

Ovo je bio uvod u prvi izazov koji vidimo u provedbi ovog Zakona od 1.1.2026., a to je OPSEG,
tj. koli¢ina i razmjer promjena koju donosi ovaj Zakon i koje treba analizirati i primijeniti u
poslovne aplikacije i operativne procese u tvrtkama, informacijskim posrednicima i samoj
Poreznoj Upravi.

Ovim Zakonom zavrsava proces fiskalizacije i digitalizacije ulazno izlaznih racuna i nastavlja se
digitalizacija preznog izvjeStavanja. Zakon unosi uistinu mnogo promjena i treba ga pazljivo
iSCitavati, uz B2B segment poslovanja, koji je svima u fokusu, donosi i fiskalizaciju svih racuna
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prema krajnjim kupcima (B2C segment poslovanja), neovisno o nacinu plaéanja kao i
fiskalizaciju B2G segmenta poslovanija.

Obuhvat promjena se jo$ uvijek mijenja i nisu do kraja definirani svi detalji tehnicke
specifikacije jer se kontinuirano pojavljuju nove situacije i pitanja.

Tehni¢ke upute i odgovori na pitanja se kontinuirano nadopunjuju i upuéujemo sve
obuhvacene da redovno prate stranice Porezne uprave.

Drugi izazov koji se rjeSava je implementacija i kompleksnost tehnickih integracija svih sustava
sudionika razmjene podataka. Informaticari, ne samo SAP-a nego i ostalih ERP sustava koji se
koriste u Hrvatskoj razviti ¢e rjeSenje prema specifikacijama i tumacenju Zakona. Novom
Zakonu se moraju iznova razviti i/li prilagoditi takoder i aplikativna rjeSenjea postojecih i
novih informatickih posrednika te same Porezne uprave. Prilagodbe sustava i integracije svih
navedenih sustava se moraju napraviti i napraviti ¢e se, no za to treba vremena.

Tvrtke moraju dobro razumjeti zakonske promjene, specificnosti svojih poslovnih procesa
nabave i prodaje, kao i svoje ERP sustave i onda dolazimo do treceg, najkriticnijeg izazova, a
to je testiranje. Testiranje se vrlo ¢esto zanemaruje, a tek tokom testiranja se pocinju otkrivati
pogreske. Uz testiranja koje ¢e odraditi IT stru¢njaci, ovdje je veliki teret na poslovanju, ne
samo Financijama nego i ostalim dijelovima tvrtke koji npr. moraju kategorizirati sve
proizvode kojih u nekim tvrtkama ima na tisuce. Sustavi izvjeStavanja i kontrola u poreznom
izvjeStavanju ¢e se morati promijeniti jer se mijenja nacin prikupljanja i obrade. Da bi se
kvalitetno provelo testiranje u tvrtkama takoder treba vremena.

Obzirom na kompleksnost promjena i ograni¢eno vrijeme za pripremu, a vodeci ra¢una o
tome da je Fiskalizacija 2.0 dio programa Nacionalnog plana oporavka i otpornosti i rokova
koje imamo prema EU predlazemo jedinstveno rjeSenje za sve ove izazove a to je uvodenje
prijelaznog razdoblja paralelnog rada do 31.12.2026. U tom razdoblju Porezna uprava ne bi
primjenjivala prekrSajne mjere za pogreske iz podrucja Fiskalizacija ve¢ bi djelovala
savjetodavno. Kroz objavu konkretnih primjera, odgovora na Cesta pitanja i preporuka za
korekcije — lako pretraZive baze znanja vezane uz Fiskalizaciju. Na taj nacin bi se cijeli proces
mogao uciniti transparentnijim, edukativnim i brzim. Ovaj pristup bi omogucio ucinkovitiju i
kvalitetniju provedbu Zakona, uz smanjenje operativnog rizika za sve ukljuene strane.
Projekt Fiskalizacija 2.0 je dio digitalne transformacije Porezne uprave i ona je nuzna, no njezin
uspjeh ovisi o realnim rokovima i podrsci svim dionicima uklju¢enih u proces fiskalizacije.
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